Pasirinkite vieng kalbg ir uZpildykite tik vieng formos variantg./ Beibepute 04uH A3bIK U 3aM0/IHUTE TO/IbKO OfIH BapuaHT.

GRAZINIMO | KEITIMO FORMA

Jas galite graZinti arba pakeisti masy parduotuveje jsigyta preke per 14 dieny nuo uzsakymo gavimo dienos.
PraSome uzpildyti Sig forma ir pridéti jg prie gragzinamos prekeés.

Vardas, pavardé:
El. pastas:
UZsakymo numeris:
Telefono numeris:

Grazinimo priezastis:

Keitimas ar grazinimas?

Grazinama prekeé:

GRAZINIMO | KEITIMO TVARKA:

1. Uzpildykite Sig grazinimo forma.

2. Supakuokite formag kartu su preke. GraZinkite preke originalioje pakuotéje ir pilnos komplektacijos. Preke batina
supakuoti sandariai, kad bity maksimaliai apsaugoti kampai ir virSelis nuo pazeidimy.

3. Siyskite siuntg be apmokéjimo gavusiam asmeniui per kurjeriy tarnybg (su sekimo numeriu) adresu:

UAB Homo sapiens, sandélis
Fermenty g. 4, 2 sektorius
02244 Vilnius, Lietuva

Tel. +37062023078

4. Grgzinant preke, pristatymo iSlaidos negrgZinamos. Dél grazinimo klausimy rasykite mums el. pastu
info@masterkniga.com



POPMA BO3BPATA | OBMEHA

Bbl MOXeTe BepHYTb U/IM 0BMEHSITb TOBapP, NPUOGPETEHHDIN B HallleM MarasvHe, B TedeHue 14 aHeli ¢ MoMeHTa
noslyyeHuns 3akasa.
MoxanyiicTa, 3anofiHUTe 3Ty hopmy 1 NPUIOXKNTE €€ K BO3BpalLlaeMoMy TOBapy.

nwmsa, hamunus:
E-mail:

Homep 3akasa:
TenedoH:
MpuynHa Bo3BparTa:

OGMeH unn Bo3Bpar?

BosBpalaemblii ToBap:

NOPAOOK OBMEHA | BO3BPATA:
1. 3anonHute dhopmy Bo3BpaTa.

2. YnakyiiTe (popmy BMecCTe ¢ ToBapoM. OTNpaB/siiiTe TOBAp B OPUTMHA/IbHON YNaKoBKe, B MOJIHOW KOMMIEKTaLmm.
YnakoBKa fO/MKHA HAAEXHO 3aLUMLLATB YI/bl KHUTM U €€ 06/10XKKY OT CrM60B 1 LiapanuH.

3. OTnpaBbTe NOCbIIKY 6€3 HA/TOXEHHOro nJarexa, c HOMepPOM OTC/IeXMBaHUS, NO aapecy:

UAB Homo sapiens, sandélis
Fermenty g. 4, 2 sektorius
02244 Vilnius, Lietuva
Tel. +37062023078
4. T[pw BO3BpaTe ToBapa AeHbIN 3a OCYLLECTB/IEHHYIO A0CTaBKy He BO3BpaLiatTcs. Mo Bonpocam Bo3Bpara niimTe
Ham Ha nouty info@masterkniga.com



